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----- Corporación Comunidad Terapéutica Esperanza ----- 

Información de desempeño: Objetivos 
e indicadores de gestión para el año 
2025 

Objetivo general: Caracterizar, a través 
de distintas dimensiones y/o temáticas, 
una Matriz de Riesgo General, en relación 
con los distintos Proyectos-Dispositivos 
implementados por La Corporacion 
Comunidad Teraeutica Esperanza, así 
como también dando cuenta de las 
Acciones realizadas para abordar dichas 
temáticas, de manera de mejorar los 
procesos de intervención desplegados 

Objetivos específicos: 

• Indagar en los aspectos técnicos 
que estarían situándose como 
factores de riesgo para el 
despliegue de los proyectos y los 
procesos interventivos 

• Identificar elementos asociados al 
cumplimiento de aspectos 
formales relacionados con la 
intervención, que podrían situarse 
como focos de riesgo para el 
despliegue de los proyectos y 
procesos interventivos 

• Identificar aspectos 
administrativos y financieros que 
podrían ser un factor de riesgo 
para el despliegue de los 
proyectos y procesos intervenidos 

• Describir en los niveles de 
intervención comunitaria, familiar 
e individual aspectos que podrían 

ser potencialmente elementos de 
riesgo para el despliegue de los 
proyectos y procesos 
interventivos 

• Describir situaciones asociadas al 
Clima Laboral que podrían 
representar componentes de 
riesgo para el proceso de 
despliegue de los proyectos y 
procesos interventivos Definir 
acciones realizadas respecto de 
los elementos de riesgo que 
conllevan a una Matriz General, 
así como de sus verificadores 
considerados para efectos de 
comprensión y análisis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Difusión de herramientas que aporten a la 
prevención del abuso y promoción del 
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AREAS Y DIMENSIONES CRITICA 

 

EVALUACION DE IMPACTO 

GESTIÓN DE PERSONAL: 
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ÁREA GESTIÓN TÉCNICA: 

ÁREA GESTIÓN ADMINISTRATIVA: 
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PLAN TRIANUAL  

 

 
El plan se aplicara a los siguientes programas: 
 
PIE: PROGRAMA DE PROTECCIÓN ESPECIALIZADA MODALIDAD PROGRAMAS INTEGRALES 
DE INTERVENCION ESPECIALIZADA. 
 
PDE: PROGRAMA DE PROTECCIÓN ESPECIALIZADA EN REINSERCIÓN EDUCATIVA.  
 
PDC: PROGRAMA DE PROTECCIÓN ESPECIALIZADA PARA NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES 
CON CONSUMO PROBLEMÁTICO DE ALCOHOL Y/U OTRAS DROGAS. 

 
 

	
	
	
	
	
	
	
	

4to año 2025 

5to año 2026 

6to año 2027 
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RESPONSABLE  

El responsable será: Karina Pizarro Godoy. 
 
Objetivo del cargo: Enconjunto con la administración, el equipo responsable de la 
prevención del delito debera formular un plan aprobado previamnete por el directorio de 
la Corporacion Comunidad Terapeutica Esperanza. Asimismo debera velar por el adecuado 
desarrollo, implementacion y operación del Manual de Prevencion del delito. 
 

RESULTADOS 

 

Dentro de la dimension gestion depersonal se destaca la baja del riesgo muy 
grave a riesgo imòrtante en los indicadores descritos, produciendose un 
impacto positivo en elequipo. 

Dentro de la dimension gestion tecnica se produjo la baja de riesgo de los 
indicadores mas importantes pasando de una probabilidad de impacto de 
riesgo muy grave a riesgo apreciable en indicadores como personal capacitado, 
conocimiento de los intrumentos y herramientas de registro de intervenciones 
entre otros. 

Dentro de la dimension gestion administrativa se produjo una mejora 
considerable en los indicadores como manejo de bodega e inventario enre 
otras. 


